CRCSE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE SERGIPE

PORTARIA N°.053/2021

Institui o Plano Anual de Treinamentos
(PAT), o Plano de Desenvolvimento de
Lideres (PDL) e o Plano de Treinamento e
Desenvolvimento de Protecdo de Dados
(PTDPD) do CRCSE (CRCSE).

O PRESIDENTE DO CRCSE, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

Considerando a Resolugdo CFC N.° 1543, de 16 de agosto de 2018, que aprova
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027;

Considerando a necessidade de um efetivo planejamento nos processosde contratacdes e 0
alinhamento com o Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs;

Considerando a necessidade de auxiliar a alta administracdo na tomada de decisdes;
Considerando a necessidade de atender as recomendacfes do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), no que diz respeito ao aprimoramento institucional de governanca e desenvolvimento

de lideres;

Considerando que a lideranca exerce papel fundamental na organizacao, transformando
grupos de pessoas em equipes que geram resultados;

RESOLVE:

Art. 1° Ficam instituidos o Plano Anual de Treinamentos (PAT), o Plano de
Desenvolvimento de Lideres (PDL) e o Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Protecéo
de Dados (PTDPD) para o exercicio de 2021, na forma estabelecida nos anexos desta Portaria.
Art. 2° O PAT, o PDL e o PTDPD serdo revistos anualmente, ou a qualquer tempo, no
decorrer do periodo de vigéncia, caso haja a superveniéncia de fato que justifique a

necessidade de ajuste.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura e revoga as disposi¢cées em
contrario, em especial a Portaria CRCSE n.° 056/2020.

Aracaju/SE, 26 de maio de 2021.

Contador Vanderson da Silva Mélo
Presidente do CRCSE
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ANEXO 1
TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS(T&D)

1. APRESENTACAO

O Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas (T&D) do CRCSE (CRCSE) foi
elaborado com base na Resolugcdo CFC n.° 1.543/2018, que aprova o Planejamento Estratégico
do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027 e segue 0 modelo do normativo editado pelo Conselho
Federal de Contabilidade.

Esse plano é constituido por um conjunto de diretrizes, objetivos, programas, estrutura de gestdo
e de indicadores e metas que o concretizam e permitem o seu acompanhamento, avaliacdo e
retroalimentacdo para o ciclo seguinte, visando o aperfeicoamento na execucdo das atividades
do CRCSE.

O planejamento estratégico € um processo continuo e sistematico de tomada de decisdes,
baseado no conhecimento possivel do futuro contido e na relagdo entre a organizacdo e o
ambiente interno e externo. Para tanto, é necessaria a organizacdo sistematica das atividades
necessarias a execucdo dessas decisdes, levando-se em conta 0s objetivos organizacionais e
medindo-se o resultado alcangcado em comparagdo as expectativas criadas.

Sendo assim, seguindo o que estabelece a Resolucdo CFC N.° 1.543, de 16 de agosto de 2018,
que aprovou o0 Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027,
apresentamos as seguintes premissas:

e Missdo: Inovar para o desenvolvimento da profissdo contébil, zelar pela ética e
qualidade na prestacdo dos servicgos, atuando com transparéncia na protecdo do interesse
publico.

e Visdo: Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do pais e que contribui para o pleno exercicio da
profissdo contéabil no interesse publico.

e Valores: Etica, Exceléncia, Confiabilidade e Transparéncia.

No quesito “Pessoas e Organizacoes”, 0 mapa estratégico apresenta 0s seguintes
indicadores:

v’ 13 - Atrair e reter talentos; e,
v" 14 - Influenciar a formagdo das competéncias e das habilidades dos profissionais,
fomentar programas de educagdo continuada efortalecer conhecimentos técnicos e
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habilidades pessoais dos conselheiros e funcionariosdo Sistema CFC/CRCs.

Treinamento: processo educacional de curto prazo, aplicado de maneira sistematica e
organizada, por meio do qual os empregados adquirem conhecimentos e desenvolvem
habilidades e atitudes para o desempenho do cargo atual.

Sdo0 acbes de treinamento: cursos presenciais e a distancia, aprendizagem em servico,
oficinas, seminarios, congressos, simposios, workshops, etc.

Apresentamos o plano de treinamentos e capacitacBes para o exercicio de 2021:
2. PLANO ANUAL DE TREINAMENTO (PAT)

2.1. Definicdo e estrutura: O Plano Anual de Treinamento é o resultado do planejamento de
treinamentos dos empregados do CRCSE realizado pela Diretoria Executiva (Direx) e a
Responsavel pelos Recursos Humanos do CRCSE. Balizado por agdes de capacitacdo que
deverdo ser realizadas, cujo objetivo principal é servir de base para a atuacdo da Direx no
planejamento de ac¢les que deverdo ser adotadas no decorrer do ano.

2.2. Objetivo Geral: Desenvolver processo integrado e sisteméatico de treinamento,
desenvolvimento e aperfeicoamento dos empregados do CRCSE, visando a melhoria no
desempenho da execucdo das atividades e ao aumento da produtividade, bem como a
preparacdo para o exercicio de novas funcbes ou atividades, a atualizacdo ou adequacdo a
legislacdo, a adaptacdo a novas tecnologias ou tecnologias ja utilizadas no ambito do
CRCSE.

2.3. Identificacdo da necessidade: A necessidade de capacitagdo ¢ mapeada por meio do
Levantamento de Necessidade de Treinamento (LNT), elaborado juntamente com a
Responsavel pelos Recursos Humanos do CRCSE, ap6s o resultado da avaliagdo de
desempenho e implementado de acordo com o PAT e conforme indicadores do Sistema de
Gestdo,visando suprir e atender as ocorréncias abaixo:

v Aquisicdo ou implantacdo de novas tecnologias e/ou equipamentos;

v" Remanejamento funcional, considerando a reestruturacdo apés a saida de 04
empregados que realizaram adesdo ao Programa de Demissdo Voluntéria (PDV);

v’ Atualizacdo ou nova legislacéo; e

v Adocdo de boas praticas solicitadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

2.4. Programacédo das capacitagfes: As capacitagdes aprovadas por meio de portaria séo
inseridas no PAT, como treinamentos previstos a serem contratados/realizados no exercicio
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de 2021, serdo revistas semestralmente, ou a qualquer tempo, no decorrer do periodo de
vigéncia, caso haja a superveniéncia de fato que justifique a necessidade de ajuste.

Capacitacao

PUblico-alvo/Area

Competéncia

Redacdo Oficial

Todos os empregados

Possibilitar a elaboracdo de redacdo e
normativos oficiais de forma clara e
impessoal, com o objetivo de garantir a
clareza das comunicagbes e facilitar o
entendimento imediato desses documentos.

Participacdo em
eventos técnicos
promovidos ou nao
pelo Sistema
CFC/CRCs

Compras, Comissdo de
Licitacdo/Contratos,
Assessoria Juridica,

Controle Interno,
Contabilidade,
Administrativo,
Financeiro e
Comunicacéo social.

Desenvolver conhecimentos e habilidades
por meio da participacdo em congressos com
abordagens em  assuntos  técnicos,
objetivando a atualizacdo, troca de
experiéncias, discussbes e debates sobre
diversos temas.

Implementacéo de
novas tecnologias e/ou
equipamentos

Todos os empregados/
Tecnologia da
Informacao

Atualizar conhecimentos por meio dasnovas
tecnologias  (hardware e  software)
disponiveis no mercado e programar-las no
CRCSE, visando aperfeicoar as atividades
de todos os Setores do Regional.

Qualidade de vida no
trabalho

Todos os empregados

Proporcionar bem-estar e qualidade de
vida no ambiente de trabalho por meio da
participacdo em palestras sobre satde
mental e fisica dos empregados.

2.5.

Avaliacdo do PAT: O PAT seré avaliado pela seguinte perspectivas:

Perspectiva

Descricao

Critérios

Avaliacdo de reacdo

Consiste na coleta de
informacdes do proprio
treinando, logo apos a
conclusdo do evento de

capacitacdo, com o intuito de

avaliar o treinamento
realizado.

O treinamento é considerado
insatisfatério quando o total de
pontos dos itens avaliados for
inferior a 64% de pontos possiveis.
O treinamento é considerado
satisfatorio caso o total de pontos dos
itens avaliados seja superior a 65%
do total de pontos possiveis.
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3 PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE LIDERES (PDL)

3.1. Definicdo e estrutura:

O Plano de Desenvolvimento de Lideres € um instrumento de implementacdo de acdes de
capacitacdo, visando a qualificacdo, ao aperfeicoamento e desenvolvimento dos gestores do
CRCSE, incluindo o Conselho Diretor, conselheiros, chefes de setores, assessores e
Comissdo de Governanga.

O PDL esta alinhado as recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), no que diz
respeito ao aprimoramento institucional da governanca e desenvolvimento de lideres,
considerando que a lideranca exerce papel fundamental na organizacdo, transformando
grupos de pessoas em equipes que geram resultados.

Além disso, esta alinhado ao Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs e em pilares
pré definidos em diversas areas tematicas que representam as necessidades de capacitacdo
para os lideres do CRCSE, com previsao de realizacao até o final de 2021.

3.2. Objetivos:

Desenvolver liderancgas visando ao aprimoramento de conhecimentos, habilidades e atitudes
alinhadas ao planejamento estratégico; a preparacdo de lideres e gestores para uma atuacao
inovadora em busca de solucdes eficientes e eficazes; e a formagdo de um time de lideranca
mais coeso e gestores conscientes de seu papel na entidade.

O PDL apresenta ainda os seguintes objetivos especificos:

v motivar a equipe de trabalho com o desenvolvimento de habilidades e
responsabilidades;

v ampliar o autoconhecimento dos gestores por meio de novas ferramentas que 0s

apoiem em sua jornada como lider;

desenvolver habilidades, como melhorias na comunicacdo, na motivacdo e na

produtividade da equipe e do gestor

mensurar os resultados positivos para a organizagdo como um todo;

melhorar as rela¢gbes com os demais colaboradores e com 0s seus superiores;

motivar os participantes a seguirem 0s prazos e a trabalharem com qualidade;

desenvolver a visdo estratégica e formas de implementacdo de instrumentos

para atingir o sucesso das liderancas;

v" influenciar pessoas a atingir resultados; e

v desenvolver técnicas de feedbacks para a busca de melhorias de desempenho.

\
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3.3. Identificacdo da necessidade:

A partir da identificagdo do mapa de gestdo de riscos foram identificadas lacunas de
competéncias gerenciais que precisam ser desenvolvidas.

Além disso, com o0 aumento dos projetos institucionais e as exigéncias da sociedade brasileira
por exceléncia na gestdo publica, 0 CRCSE adquire novas responsabilidades, principalmente
quanto ao aperfeicoamento na execucgdo das atividades e a qualidade dos servicos prestados.

O PDL baseia-se em:

v' premissa de atendimento das politicas de governanca;

v/ promocdo de acles que visem atender as competéncias necessarias diante das
demandas que afetem o desempenho individual e da equipe;

v" alinhamento com o planejamento estratégico; e

v melhoria continua e adaptacdo as novas tecnologias.

3.4. Programacdo das capacitacoes:

O PDL devera compreender as seguintes capacitacoes:

Capacitacao

Publico-alvo

Objetivo

Desenvolvimento de
Lideres

Chefes de setores e
ASSessores.

Desenvolver competéncias,habilidades
e atitudes dos gestores, com base na
capacidade que possuem de gerenciar
equipes commaestria, lidando com a
diversidade de talentos e as
demandas de trabalho.

Workshops

Conselho Diretor,
conselheiros, chefes
de setores e
Assessores.

Proporcionar aos gestores elementos
tedricos e praticos que os auxiliem no
exercicio da lideranca em suas
respectivas areas, especialmente com
abordagem de diversos temas, como
Governanca Corporativa, Compliance,
gestdo de riscos, integridade e ética.
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Desenvolver a arte de falar bem em
Conselho Diretor, publico, de forma eloquente, na forma
Oratéria conselheiros, chefes dg apresentagéo,_ elabo_ragéo de
de setores e discurso e demais técnicas que
Assessores. promovam a melhora na
comunicagéo.

3.5. Avaliacdo do PDL.:

O PDL sera avaliado pela seguinte perspectiva:

Perspectiva Descricéo Critérios
Avaliacdo de Consiste na coleta de | O treinamento é considerado
reacao informagdes do proprio | insatisfatério quando o total de pontos dos
treinando, logo ap6s a | itens avaliados for inferior a 64% de
concluséo do | pontospossiveis.

treinamento, com o | O treinamento é considerado satisfatorio
intuito de avaliar o | caso o total de pontos dos itens avaliados
treinamento realizado. seja superior a 65% do total de pontos
possiveis.

4 PLANO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE DADOS - PTDPD

4.1. Definicdo e estrutura: O Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Protecdo de
Dados estd relacionado aLei n® 13.709 de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

4.2. Objetivo Geral: Capacitar os empregados do CRCSE na compreensdo dos conceitos
trazidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, visando o cumprimento da LGPD
quanto a prevencdo, a protecdo, a seguranca e a transparéncia dos dados pessoais tratados no
CRCSE.

4.3. ldentificacdo da necessidade: A necessidade de capacitacdo foi mapeada com o
objetivo de atender a legislagdovigente e garantir a segurancga dos dados a serem tratados
no ambito do CRCSE.

4.4. Programacdo das capacitacoes:

Av. Mério Jorge Menezes Vieira, 3140, Bairro Coroa do Meio,
Telefone: (79) 3301-6812/6806 CEP 49035-660, Aracaju/SE
crese@crcse.org.br — www.crcse.org.br



mailto:crcse@crcse.org.br
http://www.crcse.org.br/

CRCS

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE SERGIPE

As capacitacdes aprovadas por meio desta portaria sao inseridas no PAT, como treinamentos
previstos de forma gratuita por meio do portal da Escola Nacional de Administracéo Publica
— Enap e Escola Virtual. Gov-EV, bem como aquelas que forem ofertadas pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC).

As capacitacOes poderdo ser revistas semestralmente, ou a qualquer tempo, no decorrer do
periodo de vigéncia, caso haja a superveniéncia de fato que justifique a necessidade de ajuste.

Capacitacao

PUblico-alvo/Area

Competéncia

Treinamentos sobre a
Lei Geral de Protecdo
de Dados.

Todos os empregados e
membros da Comissao
de Implantacédo da
LGPD no ambito do
CRCSE

Capacitar os empregados do CRCSE
no processo de implementacdo das
regras e boas préaticas recomendadas
pela Lei n°® 13.709/2018.

Treinamento DPO (Data
Professional Officer).

Diretora Executiva

Atender a Lei n° 13.709/2018 com a
adocdo de medidas técnicas e
organizacionais para que  seja
garantida a privacidade dos dados das
pessoas fisicas e juridicas do
CRCSE.

4.5. Avaliacdo do PAT: O PAT sera avaliado pela seguinte perspectiva:

Perspectiva

Descricao

Critérios

Avaliacdo de reacdo

Consiste na coleta de
informacdes do proprio
treinando, logo apoés a
conclusdo do evento de
capacitacdo, com o intuito
de avaliar o treinamento
realizado.

O treinamento é considerado
insatisfatorio quando o total de
pontos dos itens avaliados for
inferior a 64% de pontospossiveis.

O treinamento é considerado

satisfatorio caso o total de pontos
dos itens avaliados seja superior a
65% do total de pontos possiveis.

5 VIGENCIA

5.1. O Plano de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas tera a sua vigéncia apartir
da data de sua aprovacao até 31 de dezembro de 2021.
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PLANO ANUAL DE TREINAMENTOS

Modulo Treinamento Modalidade CH Publico Previséo Certificador Custo
Provas no Processo Administrativo Disciplinar EAD 20h Comiséo de Conduta 1° semestre Enap Gratuito
(C25020 € [-UEATS B Pregssses i TR 9 EAD 20h Comissao de Gestdo de Riscos 1° semestre Enap Gratuito
(segundo o Coso)

Mundo Conectado — Manual de Sobrevivéncia EAD 10h Todos os empregados 1° Semestre TCU Gratuito
g
§ Andlise de riscos para contratacdes de TIC EAD 20h Equipe de Planejamento 2° Semestre Enap Gratuito
2
< . ~ .
% Apllc_agao d_e PRI RS 108 Lol 0g EAD 32h Gestor dos Contratos 2° Semestre Enap Gratuito
< Administrativos
&
2 x T
2 Gesta}o_e F|s_ca||zagao e Gl EAD 40h Gestor e Fiscal de Contrato 2° Semestre Enap Gratuito
= Administrativos
2
Comissdo de PAR EAD 30h Gestor dos Contratos 2° Semestre Enap Gratuito
Curso de Redacéo Oficial EAD 40h Todos os empregados 2° Semestre | Prime Cursos | Gratuito
2% Convencao Sergipana de Contabilidade Presencial 20h Comei, FrEeie e 20 Semestre CRCSE Gratuito

Fiscalizacdo
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Conselho Diretor, conselheiros,

A Lideranca Publica em Tempos de Crise EAD 10h 1° Semestre Enap Gratuito
chefes de setores e assessores
Gestao_ da Info_rmagao e DoE:umentagao - EAD 20h Conselho Diretor, conselheiros, 10 Semestre Enap Gratuito
| Conceitos Béasicos em Gestdo Documental chefes de setores e assessores
o
Lideranga e Gestdo De Equipes EAD 30h Conselho Diretor, conselheiros, 20 Semestre Enap Gratuito
chefes de setores e assessores
Controles na Administragdo Publica EAD 30h Conselho Diretor e Camara de 2° Semestre TCU Gratuito
Controle Interno
Noc6es de Seguranca da Informacéo Presencial 2h Todos os empregados 1° Semestre CRCSE Gratuito
] — CRmniEea & MOV CRTEEED & EAD 2h Responsavel pelos RH 1° semestre SULEREE Gratuito
processos complementares Mastermagq
Médulo Divida Ativa EAD 1,5h Cobranca e Assessoria Juridica 2° Semestre Spiderware | Gratuito
: M@ddulo Processos Judiciais/Juridicos EAD 1,5h Assessoria Juridica 2° Semestre Spiderware | Gratuito
o
[%2)
g Médulo Controle de Contratos EAD 1,5h Assessora de ContratacOes e CPL | 2° Semestre Spiderware | Gratuito
[5]
(%2)
(%) Demonstrativo de Restos a Pagar EAD 1,5h Contabilidade e Financeiro 2° Semestre Spiderware | Gratuito
[72)
2 Fiscalizagéo EAD 1,5h Fiscalizagdo 2° Semestre Spiderware | Gratuito
o
'§, Alimentacdo do Plano de Trabalho EAD 1,5h Todos os empregados 20 Semestre Spiderware | Gratuito
S o = ———
= AUl DEDIG EL S e T T EAD 1,5h Assessoria Juridica 2° Semestre Spiderware | Gratuito
= em suas fases
S Emisséo de relatérios de protestos e . - . .
A EAD 1,5h Cobranca e Assessoria Juridica 20 Semestre Spiderware | Gratuito
conciliacéo judicial
(I:E(;Tt])lrzsr?gade (2 EIETEE GErEnEas [ EBeE0s o EAD 1,5h Cobranca e Assessoria Juridica 20 Semestre Spiderware | Gratuito
Parametriza¢des do Financeiro-Contabilidade EAD 1,5h Contabilidade e Financeiro 2° Semestre Spiderware | Gratuito
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Lei Geral de Protecdo de Dados Pessogis

T
§
w
4

AL DE CONFAA [DoE

Diabetes

(LGPD): Preparacio o 12h Todos os empregados 1° semestre CFC Gratuito
Lei GeraTI de Prc_)tegalo de Dados Pessoais EAD 8h Todos os empregados 1° semestre CFC Gratuito
(LGPD): Organizagdo
Lei GeraTI de PrOteQEflO de Dados Pessoais EAD 8h Todos os empregados 1° semestre CFC Gratuito
(LGPD): Implantacéao
Lei GeraTI de Protegdo de Dados Pessoais EAD 8h Todos os empregados 1° Semestre CFC Gratuito
(LGPD): Governanga
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais 0 .
(LGPD): Avaliaco EAD 8h Todos os empregados 1° Semestre CFC Gratuito
Brasil
A Teinamento DPO (Data Professional Officer) EAD 12h DPO 1° semestre Solugdes em | Gratuito
Q Capacitacdes
e Introducdo a Lei Brasileira de Prote¢do de Todos 0s empregados e membros .
o [¢]
Dados Pessoais EAD 10n da Comisédo da LGPD 1° Semestre Enap Gratuito
Protecdo de Dados Pessoais no Setor Publico EAD 15h Todos os emp.re~gados ¢ membros 1° Semestre Enap Gratuito
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